EMOND

ELEKTRONICKA VYMENA DAT NOVE GENERACE

V CEM SPOCIVA ELEKTRONICKA VYMENA DAT

V dnedni digitdlni ekonomice se stale vice prosazuje

datovéd integrace podnikovych informacnich systémd
uvnitr korporaci a také v rdmci dodavatelskych vztaht, tedy
mezi korporacemi navzajem. Procesy, v nichZ byly datové
toky dominantné zajistovany pomoci papirovych dokladg,
jako jsou faktury, objednavky, balici listy a podobné, jsou
ve stale vétsi mite feSeny propojenim systému, a to formou
elektronické vymény dat. Namisto papirovych resp. elek-
tronickych faktur putuji mezi firmami datové pakety nor-
mou definovanych datovych struktur. Systém dodavatele
tak misto samotného dokladu zasila do systému odbératele
jen jeho datové podklady. V idedlnfm pfipadé systém
odbératele doklad i zpracuje a vSe probiha bez nutnosti
zasahu ¢lovéka.

Plvodni sekvencni procesy zajistované jednotlivymi proces-

nimi ¢lanky, pracovniky a oddélenimi se zkracuji a v mnoha

sabris

friendly professional

pfipadech vyrazné automatizuji. Pro masové probihajici
procesy je takova automatizace vyraznou vyhodou.

RIZIKO CHYBOVOSTI

V rédmci norem komunikace se v radé firem uplatnuji rizné
zwyklosti. Datova pole ve standardnich formatech zprav
mohou byt vyuzivana odlisné od obecného standardu. Do

.

systémU vkladaji data lidé a ti obcas délaji chyby. Pokud

se doklad obsahuijici nelplné nebo nezpracovatelné infor-
mace prenese do systému pfijemce, je velmi pracné chybu
najit a vyresit. Pro bézného Ucastnika procesu to znamena
spoléhat se na pomoc specialistl. Ti, jsou-li k dispozidi,

komplikovanou procedurou zjisti, kde nastal problém.

7 plvodniho zefektivnéni procest se dostdvéme zpét
do procesnich potiZi. Nespravné plnéni objednavky, Spatné
zaucCtovani faktury nebo neprovedend platba mohou
zpUsobit zédsadnf problémy s nemalymi nasledky.




SABRIS PRICHAZI S RESENIM PRUZNE

A EFEKTIVNI KONTROLY

Nase spole¢nost vyvinula softwarové feSeni EMOND (Efek-
tivni Monitoring Doklad( elektronické vymeény) pro nastaventi
a zajisténf prehledné komunikaci mezi systémy a podporu
maximalni, operativni i dlouhodobé kontroly nad procesem
prenosu dokladd v rdmci mezifiremni i vnitrofiremn{ komu-
nikace mezi informacnimi systémy formou ,EDI". Regenf
EMOND je koncipovano jako inteligentni ,postovni Urad”
na hranicich systému. Prijima zpravy a ovéfuje jejich
spravnost drfve, neZ je postoupi adresatovi - transakci
uvniti  systému. Je prfipraveno provadét vicestupriové

upozorni technickymi hlasenimi vybrané Ucastniky procesu
(odesilatele, adresata, administratory). Poskytuje aktudlni
prehled veSkeré doslé i odchozl ,posty” s oznacenymi
zpravami, které z néjakého ddvodu neprosly kontrolou.
Autorizovanym uzivatelm umoznf vstoupit do konkrétniho
dokladu, zjistit chyby a rozhodnout o jejich napravé. Je-li
to spole¢nosti pozadovéno, mize reseni EMOND slouzit
jako brana pro veskerou komunikaci vstupujici do systému
nebo naopak z n€j vychazejici. Jde tedy o jeden sjednocujicf
kanal elektronické vymény dat zarucujici pruznou a efektivni

kontroly a zpracovani téchto zprav a na zjisténé skutecnosti kontrolu.
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POPIS ZAKLADNICH
FUNKCI RESENI EMOND

rs

PRiJEM ZPRAV MEZI SYSTEMY

Resenf umoznuje pfijimat zpravy ze standardnich rozhranf
EDI (napf. VDA), pracovat se zpravami jinych systémd mimo
SAP (napf. e-shop). Jako vstupnf kanal mdze vyuzivat Sabris
Brokera a umoznovat tzv. B2B i B2b spojeni pro mensi
obchodni partnery s pfistupem pfes Sabris B2B portal

(DocuPoint).

EMOND mdZe prebirat data ze skenovanych ¢i jinak
digitalizovanych nestrukturovanych zprav. R0zné forma-
ty pfichozich zprav konvertuje do standartniho forma-
tu, nasledné identifikuje typ zpravy a ve strukturované
formé, rozdélenou podle definovanych poli, ji uklada
pred dalSim zpracovanim do Inboxu. Zde jsou ukladany
i technické zpravy zasilané automaticky jako reakce
na jednotlivé prichozi zpravy pf. potvrzeni o pfijeti, potvrzeni
0 zpracovani nebo upozornéni na vraceni zpravy z ddvodu
chyby.

AUTOMATICKE ZPRACOVANI ZPRAV

Reeni EMOND zpravy automaticky zpracovava podle
prednastavenych nebo zdkaznickych procesnich scénard.

Scénafe wyuzivaji transakce v SAP ERP a podle typu

zpravy Fesi nezbytné kontroly spravnosti, Uplnosti
a pouzitelnosti zpravy. Jiz v zakladni verzi jsou pfipraveny
standardni scénare vytvorené dle Best Practices s moznostf
rozsirenf nastaveni dle potreb zékaznik ve wybranych ob-
lastech.

Mozny  priklad:

klicovy zakaznik posle objednavku

se Spatnym (neexistujicim) &islem smlouvy. V zakladnim

nastaveni jsou veSkeré neshodné a

Zpravy
odesflateli s upozornénim na chybu. Volitelnou moznostf

automaticky

nezpracovatelné identifikovany —a  vraceny
je podle typu zakaznika nebo objemu objedndvky namisto
vraceni zpravy iniciovat napravné fizenf na strané prijemce,
ktery nesrovnalost fesi napr. pres svoje oddéleni zakaznic-

kych sluzeb.

Zpravy ulozené ve standardnim formatu do Inboxu, které

nevybocuji ze scénard kontrol, jsou automaticky zpracovany
v SAP ERP.

INICIACE ZVLASTNICH SCENARU OBRAZEK

Systém nabizi uzivatelsky pfivétivé rozhrani pro neau-
tomatizované operace. Vsechny zpravy, které neprojdou
kontrolami standardnich nebo zékaznickych scénérd, jsou
oznaceny a je mozné do nich nahlizet nebo je s patficnymi
opravnénimi opravovat. Z vybranych scénérd ve standard-
nim nastaveni i ze zdkaznickych scénarl systém umozriuje
spoustét tzv. zvlastni scénare, které feSi zpracovani
dokladu vyzadujici zasah Clovéka (Ucastnika procesu)
pomoci workflow v SAP ERP nebo mimo tento systém

napf. v MS SharePoint apod.

ODESILANi ZPRAV

Doplnkovou funkcionalitou k pfijimani zprav je jejich
odesilani.  Po vygenerovani standartniho dokladu v SAP
ERP, ktery ma byt odeslan, feSeni EMOND uklada standard-
ni doklad do Outboxu, zkontroluje ho a odesle. Z odchozich
dokladC, po kontrole jejich sprévnosti a Uplnosti podle
standardnich scéndr(, jsou generovany vystupni zpravy
ve forméatu XML, a to z ddvodu komunikace se Sabris Bro-

kerem. Pro jinou EDI komunikaci jsou generovany formaty

zvoleného typu napr. VDA, které se dale predavaji na klien-
tem vybraného brokera.

ZOBRAZOVANI ZPRAV

Zakladnf sluzbou pro uZivatele a administratory elektro-
nické komunikace je uzivatelsky pfivétivé rozhrani pro zo-
brazovani zprav/dokladd. Pro zobrazeni pfijatych zprav
v Inboxu ¢i odeslanych zprav v Outboxu je mozné vyuzivat
radu filtrG. Administrator ¢i uZivatel tak mUze podle svého
zaméreni resp. procesni zodpovédnosti nahlizet na frontu
doklad(l jednoho ¢&i vice typ(i. Reseni EMOND umozfiuije sle-
dovat nezpracované nebo neodeslané doklady a s nimi sou-
visejici komunikaci. V3echny standardni doklady Ize otevrit
a prohlizet ve formularich odpovidajicich typu konkrétniho
dokladu. Vybrané polozky dokladl Ize podle zakaznického
nastaveni modifikovat ru¢né. Zasahy tohoto typu systém
sleduje a zaznamenava do logl.

Ke kazdé prichozi zprave/dokladu jsou vzdy jednoznacné
pfifazeny veSkeré zpravy souvisejici s reakcemi, aby je bylo



mozné dohledat v pfipadé potreby rekapitulace historie
Jkonverzace".

Diky zobrazovacimu Inbox/Outbox rozhrani Feseni poskytu-
je spolec¢nosti komfortni a rychlou kontrolu nad neprijatymi
resp. nezpracovatelnymi zpravami a bez nutnosti zavedeni

zvIastnich scéndr mlze tyto pripady bezodkladné resit
v zdjmu a souladu s cili podnikovych procesu.

VYUZiVANi TRANSAKCi SAP ERP

Pfi zpracovani zprav a jejich zobrazovani reSeni vyuziva
standardni transakce SAP ERP. Pro jednotlivé procesnf
kroky jsou s pomoci transakci volany pfislusné programy
v ERP SAP, jejichz pomodi jsou provadény napf. kontroly
kmenowych dat, ovérovani spravnosti Udajd, pred-uctovani
dokladu nebo jeho findIni vyfizen.

Reseni EMOND tak nad SAP ERP disponuje knihovnou
procesnich krokd, ze kterych se skladaji standardni
scénare. Ze stejnych knihoven je mozné vytvaret i scénare
zakaznické.
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VYUZITi SLUZEB SABRIS BROKERA - DOCUPOINT
OBRAZEK

Sabris Broker - DocuPoint poskytuje sluzby elektronické
datové komunikace rozsffené o moznost portalového
B2b pfistupu pro mensi dodavatele a obchodni partnery
(oznacujeme malym pismenem ,b"), které chce klient zahr-
nout do datové komunikace a kteff nedisponuji dostatecné
sofistikovanym systémem nebo u kterych je frekvence zprav
takova, Ze se plna automatizace nevyplati. V principu tak
diky wyuZitl této sluzby mdze Vase spolecnost vyznamné
rozsifit okruh firem, se kterymi mdze provozovat elektro-
nickou vyménu standardnich dokladl formou zprév pfimo
do/z ERP SAP.

ReSeni EMOND poskytuje uZivatelsky privétivé,

bezpecné a jednotné komunikacni rozhrani
eliminujici rizika plynouci z chybové mezifirem-

ni i vnitrofiremnf elektronické komunikace.
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